
   
 

¿Preguntas? Envíenos un correo electrónico a info@ncinck.org 

 

¿Qué significa Medicaid para su hijo? 

¿Qué es Medicaid? 
Medicaid es un programa de seguro médico. Existen compañías de seguros que ofrecen distintos planes de Medicaid. Al 

inscribir a su hijo en Medicaid, puede elegir un plan o ser asignado a uno. 

¿Qué beneficios provee Medicaid para mi hijo? 
Independientemente del plan de Medicaid que tengan, TODOS los niños con Medicaid pueden obtener estos servicios 

de forma gratuita:  

Beneficio ¿Qué cubre? 

Cuidado de la salud ● Consultas para niños sanos o enfermos con un doctor de cabecera 
● Servicios de salud mental 
● Atención especializada para necesidades complejas 
● Prescripción de medicamentos  

Cuidado dental y de visión ● Limpieza dental dos veces al año 
● Examen de la vista y prescripción de anteojos una vez al año 
● Otros servicios dentales y de la vista, de ser necesarios 

Traslado a citas médicas ● Traslados hacia y desde citas médicas (llamar a Servicios para Miembros 1-2 
semanas antes de la cita) 

Beneficios adicionales del Plan 
Medicaid 

● Recursos como suministros para bebés, suministros para el asma y más* 

*Nota: Cada plan de Medicaid ofrece diferentes beneficios. Llame a Servicios para Miembros para conocer acerca de los 

beneficios adicionales. 

¿Cómo obtengo y uso estos beneficios? 
Llame al número de Servicios para Miembros que se encuentra en la tarjeta de Medicaid de su hijo para encontrar 

proveedores de atención médica que acepten Medicaid. Utilice estos recursos para obtener ayuda para solicitar y usar 

Medicaid:  

Recurso Información 

Programa de Navegadores de Salud  Asistencia gratuita para aplicar a Medicaid. Visite 
https://ncnavigator.org/medicaid/ o llame 1-855-733-3711 

NC ePASS Página web para aplicar a Medicaid y otros beneficios como Estampillas de 
Comida. Visite https://epass.nc.gov 

Corredor de inscripción de Medicaid Información gratuita acerca de los diferentes planes de Medicaid y 
asistencia para cambiar el plan de Medicaid de su hijo. Llame 1-833-870-
5500 

Defensor del Pueblo de Medicaid  Asistencia gratuita con problemas o preguntas que su plan de Medicaid no 
puede solucionar. Llame 1-877-201-3750 

Herramienta de búsqueda de 
proveedores de Medicaid  

Lista de proveedores que aceptan diferentes planes de Medicaid. Visite 
https://tinyurl.com/medicaidesp 
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